OFFRE DE JOB ETUDIANT/ STUDENT JOB OFFER

+*

Q) &HEA

de |la vie universitaire

Université de Strasbourg

Chargé.e d'accueil et d'accompagnement des étudiants

Descriptif du job / Job description

Nombre de postes a pourvoir /

Période et durée du job/

Localisation du job /
Nombre d'heures /

Rémunération /

du 1er/09/2024 au 30 juin 2024

Mission solidarité (47 avenue Forét-Noire)
entre 10 et 20h

tarif vacation étudiante (smic horaire)

Mission et descriptif des activités / objectives - Environnement de travail/ Work Environment :

o0 Accueillir, renseigner et orienter les étudiants en présentiels au guichet d'accueil, au téléphone et par email,

o0 Suivre et accompagner les étudiants dans leurs démarches administratives et dans leurs besoins,

0 Animer le compte Instagram du service et participer a la mise en oeuvre de la communication en général,

o Participer a la vie du service et communiquer avec I'ensemble de I'équipe.

Profil recherché/ profile

Niveau d'études /

Compétences souhaitées /

Qualités souhaitées /

Langues étrangéres parlées /

Connaissances informatiques /

au moins L3

Maitrise les outils bureautiques
savoir effectuer des recherches et communiquer les inforamtions pertinentes

Bien connaitre I'environnement universitaire

Avoir le sens relationnel
Faire preuve de discrétion
avoir le sens des responsabilités
étre réactif et efficace
savoir communiquer et aimer travailler au contact du public
savoir rendre compte

savoir travailler en équipe

Francais : C1-C2; Anglais : B2-C1; Autre langue étrangére vivement

souhaitée; arabe, dari, pachto, persan...

Contacts - Envoyer la lettre de motivation et le CV a I'attention de/ Send a resumé and a cover letter to

Nom-Prénom /

DEROCHE Marie




Adresse / marie.deroche@unistra.fr

Date de I'entretien de recrutement / a déterminer

Personne a contacter pour tout complément d'informations / For more information, please get in touch with

Nom / Prénom - idem

Courriel / idem

Date limite pour candidater/ 15-juil-24
Date et signature

18 juin 2024, Marie Déroche


mailto:marie.deroche@unistra.fr

