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Demande d'agrément

au titre de I'engagement de Service Civique

Fiche « mission »

=> Intitulé de la mission

Améliorer la qualité de I'accueil des étudiants internationaux a I'Université de Strasbourg et encourager la

mobilité internationale

=> Lieu(x) de réalisation de la mission :
XFrance:

&I commune(s) : Strasbourg

Xl pépartement (s) : 67

[J région(s) :

[ collectivité d'outre-mer :

[J France entiére
[J union Européenne

[J Hors Union Européenne

> Thématique principale dans laquelle s'inscrit la mission (choisir un seul théme)
[ solidarité (1) [ Environnement (6)
[J santé (2) [0 Mémoire et citoyenneté (7)
[ Education pour tous (3) X péveloppement international et action humanitaire (8)
[ culture et loisirs (4) [J intervention d'urgence (9)
[ sport (5) [ citoyenneté européenne (10)

=> Dans quel contexte ou projet s'intégre la mission ? A quel objectif d'intérét général répond-elle ?

La mission se déroule au sein de la Direction des relations internationales (DRI) de I'Université de
Strasbourg (Unistra).

Située au cceur de I'Europe, I'Unistra compte aujourd’hui plus de 750 partenariats internationaux, pres de
20% d'étudiants étrangers et des personnels de plus de 80 nationalités différentes. Elle a par ailleurs été
labellisée « Bienvenue en France » 3 étoiles en juillet 2019 pour la qualité de son accueil des étudiants
internationaux.

Dans le cadre de la politique relations internationales portée par la vice-présidente Europe et relations
internationale, il s'agira d'aider a:

- Développer et favoriser les bonnes pratiques pour I'accueil des étudiants internationaux,

- Promouvoir la mobilité internationale.
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=>» quelles seront les activités confiées aux volontaires (a détailler) ?

Participer aux événements d'accueil et d'intégration des étudiants internationaux :
- Participer au systéme de parrainage étudiant proposé par la DRI, dont |'objectif est de faciliter
I'intégration des étudiants internationaux ;
- Participer aux événements en lien avec les partenaires locaux (Ville de Strasbourg, Campus France,
etc.).
Participer aux actions de promotion de mobilité internationale
- Analyser les questionnaires de satisfaction des étudiants en programme d'échange a Strasbourg ;
- Mettre en place des ateliers pour les étudiants internationaux et locaux ;
- Rédiger des articles et portraits d'étudiants internationaux et nationaux pour promouvoir la
mobilité ;
- Participer aux événements de promotion de la mobilité internationale (Journée de la mobilité
internationale, Printemps de l'international, ateliers interculturels)
- Proposer et mettre en ceuvre des actions et des publications dans des formats diversifiés sur

I'Intranet (Ernest) et les réseaux sociaux de l'université visant a sensibiliser I'ensemble de la

communauté universitaire a I'actualité et la culture des pays germanophones.

=> En quoi cette mission complétera, sans s'y substituer, les actions assurées par les agents publics,
stagiaires et emplois étudiants de la structure ?

L'action du volontaire complétera et renforcera sur le terrain celle des chargés de communication du péle
Accueil, accompagnement et promotion de l'international de la DRI dont les missions sont d'améliorer les
conditions d'accueil des étudiants internationaux en facilitant leur intégration sur le campus, de
promouvoir l'international auprés de la communauté universitaire et de promouvoir I'Unistra auprés de
ses partenaires. Cette démarche sera accompagnée par les chargés de communication de la DRI et par le

tuteur du volontaire.

=> Quels moyens seront affectés a cette mission (identité et coordonnées du tuteur, poste de travail,
etc.)?

Le volontaire sera intégré au pole administratif de la DRI, au sein du pdle Accueil, accompagnement et
promotion de l'international (AAPI). Il partagera le bureau de son tuteur situé a la Maison universitaire
internationale (11 presqu'ile André Malraux - 67000 Strasbourg). Le tuteur sera Ferid Muharemovic,

chargé de communication (muharemovic@unistra.fr).

=> Nombreindicatif annuel de volontaires susceptibles d'étre accueillis par votre organisme pour cette

mission :
Nombre de volontaires Période d'accueil souhaitée (du... au...) Nombre de mois
1 Du ler septembre 2024 au 30 avril 2025 8 mois
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=> Quelles seront les modalités mises en ceuvre pour permettre aux volontaires d'avoir une expérience
de mixité sociale au cours de cette mission ?

Le volontaire participera aux différents évenements organisés pour l'intégration des étudiants sur le
campus, mais aussi a des événements regroupant des représentants enseignant-chercheurs, étudiants,
personnels administratifs et autres personnes engagées dans la vie locale (association, collectivités

territoriales, etc.).

=> En quoi la mission proposée est-elle accessible a tous les jeunes ?

Aucune compétence spécifique n'est requise, mais le volontaire devra faire preuve d'un bon sens

relationnel, de dynamisme et étre source de proposition. Il devra se montrer ouvert a I'international.

=> Cette mission prévoit-elle l'accueil de volontaires de nationalité étrangére venant effectuer un
Service Civique en France ?

|:| Oui |Z| Non

Structure : Direction des relations internationales
Fiche validée par: Irina SIMION, Directrice

Date: 16/02/2024
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